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Tartalomkezelés

Szereljik fel honlapunkat hirtjsagszintu

tartalomkezeléssel — nyilt forrast program hasznalataval.

mléksziink még a Web régi szép napjaira, amikor a
E webmester volt a mindenes, egymaga csinalt mindent

a grafikus tervezéstdl kezdve az adatbazis-programo-
zason at egészen a DNS-tdblamédositdsokig? Ahogy a Web
fejlédott, az egyemberes weblapok egyre ritkultak. Igaz ugyan,
hogy még ma is viszonylag egyszert dolog egy szal magunk-
ban egy disztelen honlapot létrehoznunk és karbantartanunk,
de altalaban mar a legkisebb szervezetek is megosztjik a fele-
16sséget a programozok, a tervezdk és a tartalmat adé emberek
kozott. Tovabba szamos szervezet kifejezetten azt szeretné, ha
a kiillonbozd tartalomtipusokért kiilonbozé emberek felelné-
nek, mikdzben valamennyien teljes jogkorrel rendelkeznének
egy adott rész felett.
Természetesen a kiaddk vildgédban ez nem szamit Gjdonsagnak.
Még a gimnaziumi hirajsagot szerkesztettem, de mar akkor
hasznaltuk az Atex nevi szerkeszts- és szeddrendszert. Az
Atexet tobb dologért is kedvelték, de leginkdbb azért, mert
épp tgy miikodott, mint az Gjsag. Az Atexet hasznal ripor-
terek egy sulyos, egyedi billentytizeten a kiild gomb megnyo-
masaval elkiildték irasaikat a szerkesztSknek. A szerkesztSk
végignézhették, hogy milyen cikkek varakoznak elolvasasra,
szerkeszthették is Gket, s6t a cikket vissza is kiilldhették iréja-
nak, vagy tovabbithattak a szovegszedd részleghez. A felépi-
tésbdl fakadoan tilos volt olyan cikkeket megnézni, médositani
vagy fogadni, amiket a feldolgozasi folyamat kovetkezd részt-
vevdjének tovabbkiildtek. A ,Torkig vagyok a stirgetéssel!”
kiéltassal felpattan¢ riporter képe romantikus és lelkesits lehet,
de valdszertitlen a mai vilagban, ahol a hiripar igen sztik
hatéaridSkkel dolgozik.
Ahogy a weblapok elérik az Gjsagok szintjét, nem szabad meg-
lepédniink azon, hogy olyan programokat kezdenek hasznalni,
amelyeket tartalomkezel§ rendszereknek (Content Manage-
ment System, azaz CMS) neveziink, és ezek igen hasonldéan
miikddnek a korabbi Atexhez. A dokumentumok szervezése,
az emberek és a munkafolyamat irdnyitdsa azonban Osszetett
feladat, kiilénésen, ha minden ember igényeit egyetlen prog-
ramcsomagba szeretnénk belepakolni. Igy aztin annak elle-
nére, hogy a tartalomkezelés egyre tobb weblap szdmara 1ét-
fontossagt, a CMS-tigynokok hiresek arrél, hogy feltupirozott,
draga programokat adnak el, amelyek sokat igérnek ugyan,
de vajmi keveset nytjtanak.

Mit csinal a CMS?

A tartalomkezelés egyik nehézsége, hogy minden weblap
igényei masok. Ezért aztan az tizleti CMS-programokat altala-
ban két részletben arusitjak. A vasarlé el6szor az alapprog-
ramért fizet, majd legalabb még egyszer ugyanennyit kell
forditania a tanacsad6 és timogatasi szolgaltatasokra. Igy a
CMS-program nemcsak draga, de igen jelentSs megvaldsitasi
és kiprébalasi id6t is igényel. Mas szavakkal a CMS éltaldban
kozelebb all az eszkozkészlet fogalmahoz, mint a kész alkal-
mazaséhoz. A legtobb ilyen eszkozkészlet a kovetkezs eleme-
ket tartalmazza:
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Felhaszndlok: ha a weblapon
mindenkinek kiilonb6z§ jogokat sze-
retnénk biztositani, nyilvan minden fel-
hasznalénak kiilon bejelentkezénevet kell adnunk.

A CMS ennek megfelelGen tartalmaz egy felhasznélokezeld
programot, ami elkésziti, torli, szerkeszti és letiltja a rend-
szer felhasznaléit.

Engedélyek: miként Linux alatt képesek vagyunk irasi,
olvasasi és végrehajtasi jogosultsdgokat kiosztani a kiilon-
féle fajlokra vonatkozodan, altaldban a CMS-program is
lehet6vé teszi, hogy az oldal karbantartéja kiilonféle jogo-
kat adjon a rendszer 6sszes felhasznaléjanak. Hirtjsag-
hasonlatunkhoz visszatérve: a riporterek bevihetik a tar-
talmat, a szerkeszt6k médosithatjak (vagy visszakiildhetik
a riporternek), végiil a kiaddok nyilvanosan elérhet6vé
tehetik (vagy visszakiildhetik a szerkesztének).

Csoportok: bar elméletileg az egyes felhasznalokhoz is
rendelhetiink jogokat, ez a médszer hamar farasztéva
vélhat. Ezért a legtobb CMS-program lehetévé teszi, hogy
a felhasznaldkat az engedélyek kiosztasa érdekében csopor-
tositsuk. Példaul megadhatjuk, hogy Tom, Dick és Harry
irhatnak, szerkeszthetnek, de nem publikalhatnak, vagy
ezeket a jogosultsagokat hozzarendelhetjiik az dltaldnos
nevek csoporthoz — a hatéds ugyanaz lesz.

Sablonok: szamos sablonozérendszer létezik, ilyen a JSB
HTML::Mason és a PHP is. A legjobbak szétvalasztjak
egymastol a tervezést és a programlogikat, igy a tervezdk,
irék és programozok anélkiil tudnak egyszerre dolgozni
alapon, hogy egymas tytkszemére lépnének.

Kiadids: a Web kétéli fegyvere az azonnalisag. Amint mo-
dositjuk kiszolgalénkon a foo.html lapot, mindenki lathatja,
min valtoztattunk. Mi torténik, ha hibazunk? Mi lesz, ha
elébb ki szeretnénk prébélni? A CMS megoldasa erre az,
hogy minden tartalomdarabot kiadottnak kell megjel6lni,
miel6tt az lathatéva vélna a nagykozonség szamara. Amig
a cikk nincs kiadva, addig lathatatlan.

Elozetes és elonézet: miképpen a hirtjsagok és magazinok
kiaddi is szeretnék latni, hogyan fog kinézni a végleges
termék, miel6tt elkezdenék nyomtatni a tényleges mésola-
tokat, azonképpen a webkiadok is meg szeretnék tekinteni
az oldalt, miel6tt az é16vé valna a Weben. Ezért sok oldal
futtat el6zetes nézetet tartalmazo kiszolgalot, ami a legtobb
szempontbol azonos a kiadasi kiszolgal6jukkal, attdl elte-
kintve, hogy a vilag eldl el van rejtve. A kiprobalas ezeken
az elénézeti kiszolgalokon folyik; amikor a szerkeszt§ vagy
a kiad¢6 elégedett, a tartalom atkeriil a kiadasi kiszolgéléra.
Egy igazi CMS szinte bizonyosan lehet6vé teszi, hogy ilyen
formaban allitsuk fel a rendszeriinket.

Munkafolyamat: az elénézet készitése mar a végsé 1épés,
amit igen hosszt utazas el6z meg a szerz6 munkaallomasa-
tol a kiadasi kiszolgél6ig. Azt a médot, ahogyan a tartalom
végigmegy a rendszeren, munkafolyamatnak (work flow)
nevezzitk. A CMS feladata legnagyobbrészt abbdl 4ll, hogy




ezt a munkafolyamatot meghatdrozza és kezelje. A riporte-
rek visszaranthassak a torténeteket a szerkeszt6ikt61? Hany
szintd szerkeszt6i rendszert szeretnénk? Hova keriilnek a
tervezdk? Ki adja ki a végsd kikiildési utasitast a tartalomra?
Az 6sszes ilyen kérdést a CMS munkafolyamat része kezeli.

o Kiaddsi ditumok: a Web el6nye, hogy a kiadott anyagok
azonnal megjelennek. De mi a helyzet, ha a vallalatunk
részvénymanipuldciét szeretne bejelenteni, de ezt az adatot
nem teheti kozzé hétfs kilenc 6ra el6tt? Ulhetiink a sza-
mitégép mellett, varva, hogy a mutaté elérje a kilenc orat,
majd lenyomhatjuk az ENTER billentyfit, végre mindenki
el6tt felfedve a dokumentumot. Avagy hasznalhatunk
CMS-t, ami altalaban lehet&vé teszi, hogy megadjuk, mikor
szeretnénk megjeleniteni a cikket, illetve mikor fog lejarni.

o Webalapii szerkesztés: bar komoly szovegszerkesztésre a
webbongészé az egyik legrosszabb vélasztés, a legtobb
CMS-rendszer lehetévé teszi, hogy bizonyos vagy az dsszes
dokumentumot bongészével szerkessziik. Igazsag szerint
szinte minden CMS lehet6vé teszi azt is, hogy fajlokat tolt-
stink fel a helyi szamitégépiinkrdl. A webalapti szerkesztés
olyankor lehet hasznos, amikor sietiink vagy éppen csak
egy-két dolgot szeretnénk megvaltoztatni. Természetesen
amelyik CMS lehet6vé tesz ilyesfajta szerkesztést, az azt is
ellendrzi, hogy a lapot szerkeszteni prébélé személy ren-
delkezik-e a megfelel§ jogosultsagokkal.

o Keresés: a legtobb CMS-csomag valamilyen keresési lehetd-
séget is ny1jt, igy dokumentumainkat megtalalhatjuk a
rendszeren.

Bar fenti listink nem teljes, viszonylag atfogé képet ad arrol,
hogy milyen nehézségeket prébal a CMS megoldani. Mindenki
sejtheti, hogy minden CMS egy kicsit més képességkészletet
tartalmaz és mas moédszert alkalmaz e nehézségek legytirésére.
Minthogy a CMS az ideje nagy részét tarolassal, lekéréssel és
tartalomkovetéssel tolti, senkit sem érhet meglepetésként, hogy
a CMS szamadra az adatbézis majdhogynem létfontossagu.

Az tizleti CMS-csomagok éltaldban azt feltételezik, hogy tizleti
adatbazisrendszert hasznalunk, példaul Oracle-t vagy a Micro-
soft SQL Serverét. Ahogy az varhato, a nyilt forrask6dta CMS-
programok altaldban tgy késziilnek, hogy a legjobban az olyan
nyilt forrast adatbaziskezel6kkel miikodjenek, mint a MySQL
vagy a PostgreSQL. A Zope tartalomkezel$ keretrendszere
(Content Management Framework, avagy CMF), ami tulajdon-
képpen egy sajat CMS készitéséhez szant eszkozkészlet, szintén
adatbazist hasznal, de ebben az esetben az adatbazis kiilsg rela-
ci6s adatbazis helyett a Zope beépitett objektum-adatbazisa
(ZODB) lesz.

Tartalomkezelés kontra alkalmazasfejlesztés

Ha valaha mar fejlesztettiink komoly webalkalmazasokat, val6-
szintileg azonnal feltinik a CMS 4ltal felajanlott szolgaltatasok és
web-alkalmazaskiszolgal6tol elvart képességek kozotti hatalmas
atfedés. A legtobb CMS-program egy web-alkalmazaskiszolgald
felett helyezkedik el, s annak lehetdségeit hasznalja fel a HTTP-
kapcsolatok, a felhasznalok, a csoportok, a jogok és az adatbazis-
API kezeléséhez. Tulajdonképpen a CMS volt a weben fejlesztett
elsé népszerti alkalmazasosztaly, mint ahogyan a szévegszerkesz-
ték voltak az elsé alkalmazasok a személyi szamitégépeken.
Altalaban véve nem rossz dolog, hogy a CMS-program az
alkalmazaskiszolgéléra épiil, és kiillonosen igaz ez a nyilt for-
raskod vildgaban. Igy ugyanis tj modulokat adhatunk a CMS-
maghoz, Gj dokumentumtipusokat kezelhetiink, megvaltoztat-
hatjuk a sablonokat, kibévithetjiik az adatbazist, Gj jogtipuso-
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kat és munkafolyamat-szabalyokat adhatunk meg. Nem szabad
azonban megfeledkezni az alkalmazaskiszolgal6 és CMS ko-
z6tti kiillonbségekrdl sem. Az elsS hatteret biztosit az alkalma-
zasok kifejlesztéséhez, a masodik egy olyan alkalmazas, amit
testreszabhatunk.

Amennyiben webalapti Gjsagot, magazint vagy vallalati hirlapot
szeretnénk létrehozni, nem kétséges, a CMS az, amire sziiksé-
giink van. Ellenben ha olyan webalapt alkalmazast szeretnénk,
ami kedvenc jétékonysagi intézményiink adomanyait kezeli,
konnyen lehet, hogy a CMS-ben nem talaljuk meg a sziikséges
rugalmassagot. A webalkalmazas és a webkiadas kozétti kiilonb-
ség mindig is egy kicsit homalyos volt, de ahogy a webalkalma-
zasok kifinomultabbakka valnak, egyre inkabb lathatd, hogy a
CMS-program egy termék, amit webes feliileten futtathatunk.
Mivel tartalomkezel6nk altalaban valamilyen alkalmazéskiszol-
galo felett fog futni, a kivalasztott CMS nagyban fiigghet az
altalunk hasznalt kiszolgalétipustdl. Szamos cég valtott at J2EE
(Java 2 Enterprise Edition) alapra. Tulajdonképpen a jol ismert
Vignette CMS-t is eredetileg Tcl nyelv alaptra tervezték, majd
késdbb atvitték J2EE ala, amikor a J2EE koériili laz olyan nagyra
nétt, hogy mar nem lehetett figyelmen kiviil hagyni. Mivel
J2EE inkébb szabvany, semmint termék, a vasarlok kiilon kiva-
laszthatjak az alkalmazaskiszolgaléjukat és CMS-programukat.
Hasznélhatjuk a Tomcat-JBoss parost vagy a BEA, az IBM és
hasonl6 cégek tizleti ajanlatait.

Amennyiben nem kedveljiik a Javat, vagy a fejlesztScsapatunk
mas technolégidkban jartasabb, kereshetiink nem J2EE-s CMS-t
is. Ilyen termékek is 1éteznek, néhanyukat meg is nézziik a ko-
vetkez6 hénapok soran. Ilyen rendszer a Zope CMF-e, a CMF
alapt Plone, Bricolage (Perl-PostgreSQL), PHPNuke-PostNuke/
Xoops (PHP) és a Midgard (PHP).

A weblapkiadas teriiletén a CMS hasznélata egyre inkabb
sziikségszert lesz. Még akkor is érdemes lehet CMS-re valta-
nunk, ha csak egymagunk dolgozunk a weblapunkon, hiszen
a honlapunkon segit szabvanyositani a kinézetet és a tarta-
lomtovabbitast.
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Nyilt forrdst programokra, valamint web- és adat-
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Kényve, a Core Perl, 2002 januérjaban jelent meg
a Prentice Hall gondozasaban. Reuven feleségével,
és lanyaval Izraelben, Modi‘in-ben él.

A

Az elfogulatlan CMS-adatok legjobb forrasa a
CMS-levelezdlista @ http://www.cms-list.org. A lista
jelenlegi archivuma e cikk frasakor nem érheté el — de
mint mondtam, a lista felbecsllhetetlen értékl atte-
kintést ad a CMS-piacrdl, tzleti és nyilt forrasu termékek
terén egyarant.

A CMSWatch weblap (@ http://www.cmswatch.com)
vegyesen tartalmaz részletes jelentéseket, ingyenes
tanacsadast, 6sszefoglalokat és bemutato irasokat.
Hasznos oldal, ha CMS-programokkal kapcsolatos
anyagokra vadaszunk.
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